FORMULAR PRE REKLAMACIU ALEBO VRATENIE TOVARU

1.VRATENIE TOVARU OHLASTE PROSIM MAILOM NA ADRESU: info@violettemoda.sk

2. ODOSLITE AKO DOPORUCENY LIST/BALIK NA ADRESU: Violette, s.r.o., Novd Doba 496, 027 43 Niznd
3. VRATTE TOVAR V LEHOTE 30 DNi OD PREVZATIA
Zakaznik (kupujuci):

V=T Vo T oY Ty AV T o TSP URPPSPTRt

VYMENA tOVArU(KOD @ VEIKOSE).....iioiiire ettt ettt ettt ettt eeve e ve st eteeeeteenareeaveesreeeabeeteseaneenseas

REKLAMACIA (vyplni sa v pripade, Ze ide o reklamaciu):

Vasou reklamdciou sa budeme zaoberat a o jej priebehu Vas budeme informovat. Pokial vraciate tovar v lehote 30 dni z dévodu
odstupenia od zmluvy, vratime Vam financ¢né prostriedky na Vami uvedené Cislo u¢tu do 14 dni od prijatia tovaru. Pokial bola na tovar
uplatnena zlava, vratime Vam Ciastku, ktord bola za tovar skutocne zaplatena. Vratena suma bude bez postovnych nakladov.



